REGULAMIN

I. Postanowienia ogólne

1. Niniejszy Regulamin określa zasady zakupów w sklepie internetowym www.hydromag.pl.
2. Sklep internetowy www.hydromag.pl obsługiwany jest przez firmę: Natan Kubalewski, Łubno 254 g/1, 36-065 Dynów, NIP 967-074-01-52 zwaną dalej Sprzedawcą.

3. Kupujący składając zamówienie oświadcza, że zapoznał się z treścią niniejszego regulaminu i zaakceptował jego treść.

4. Regulamin podany jest do wiadomości i akceptacji Kupującego na stronie internetowej Sprzedawcy: www.hydromag.pl. 

II. Warunki dokonywania zakupów
1. Sprzedaż następuje z chwilą przyjęcia zamówienia złożonego przez Kupującego drogą mailową (biuro@hydromag.pl), telefoniczną (502 778 287 lub 16 736 26 30), w innej formie pisemnej, poprzez serwis Allegro lub bezpośrednio w siedzibie Sprzedawcy.

2. Ceny w sklepie internetowym są podane w złotych polskich (PLN) i zawierają 23% podatku VAT (oznaczone „brutto”, „z VAT”).

3. Ceny przedstawione na stronie internetowej www.hydromag.pl nie uwzględniają kosztów dostawy.

4. Kupujący może zapłacić za towar poprzez przelew bankowy na konto Sprzedawcy, płatność PayU (w przypadku zakupów za pośrednictwem serwisu Allegro), przy odbiorze (za pobraniem) lub gotówką.

5. O kosztach dostawy Kupujący informowany jest w zakładce Transport oraz drogą telefoniczną i mailową.
III. Reklamacje
1. Kupujący powinien zbadać dostarczony przez Sprzedawcę towar pod względem ilościowym i jakościowym zaraz po jego otrzymaniu.

2. Nowe towary oferowane przez Sprzedawcę objęte są gwarancją producenta oraz odpowiedzialnością sprzedawcy za niezgodność towaru z umową na podstawie ustawy z dnia 27lipca 2002r. o szczególnych warunkach sprzedaży konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (Dziennik Ustaw z 2002r. Nr 141 poz. 1176 z późniejszymi zmianami). W przypadku, gdy Kupujący jest podmiotem gospodarczym odpowiedzialność Sprzedawcy z tytułu rękojmi ograniczona jest do wartości wadliwego towaru.

3. Używane towary oferowane przez Sprzedawcę objęte są gwarancją rozruchową 14 dni oraz  odpowiedzialnością sprzedawcy za niezgodność towaru z umową na podstawie ustawy z dnia 27lipca 2002r. o szczególnych warunkach sprzedaży konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (Dziennik Ustaw z 2002r. Nr 141 poz. 1176 z późniejszymi zmianami). Sprzedający może wydłużyć gwarancję rozruchową, umieszczając odpowiednią informację na dokumencie zakupu. W przypadku, gdy Kupujący jest podmiotem gospodarczym odpowiedzialność Sprzedawcy z tytułu rękojmi ograniczona jest do wartości wadliwego towaru.

4. W przypadku uznania reklamacji za uzasadnioną Sprzedawca może według swego uznania albo wymienić towar na wolny od wad albo wadę usunąć w możliwie jak najszybszym terminie (nie dłuższym jednak niż 14 dni) albo zwrócić Kupującemu równowartość wadliwego towaru. 

IV. Zwroty

1. W terminie 10 dni liczonym od dnia otrzymania towaru Kupujący może odstąpić od umowy bez podania przyczyn. Do zachowania terminu wystarczy zgłoszenie chęci zwrotu przed jego upływem.

2. Zwracany towar nie powinien nosić śladów użytkowania.

3. Zwracany towar należy dostarczyć na adres: HYDROMAG Natan Kubalewski, Łubno 254 g/1, 36-065 Dynów.

V. Postanowienia końcowe

1. Informacje znajdujące się na stronie sklepu internetowego nie stanowią oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, są jedynie zaproszeniem do zawarcia umowy.
2. Jeśli z jakiegoś powodu, któreś z postanowień Regulaminu okaże się nieskuteczne, nie naruszy to ważności pozostałych postanowień.
3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego i innych ustaw.
